VALORE

ALL'ESERCENTE

LOOKING FOR EXP0O2015 - PIU’ VALORE ALL’ESERCENTE
Nell’Accoglienza ed Orientamento dell’Ospite

Incontro gratuito sull'incoming turistico

Mercoledi 21 gennaio 2015
dalle 15.30 alle 17.30
Cescot Milano, Via Sirtori 3 Milano

PROGRAMMA

>
>
>
>
>
>

Ill

numeri” di Expo2015

Il Turista e Viaggiatore: conoscerli per orientarli

La comunicazione efficace: entusiasmarsi per entusiasmare
L'importanza del corretto orientamento

Essere padroni del proprio territorio: un valore aggiunto agli esercenti
L'importanza del social network: come fare rete

DOCENTE

L'incontro sara tenuto dal Dott. Stefano lorio docente esperto nell’incoming turistico,
realizzazione eventi e divulgazione culturale

Conferma subito la tua presenza!

Per non perdere I'occasione iscriviti inviando una mail all’indirizzo
cescot@confesercentimilano.it indicando nome, cognome e telefono,
oppure chiamando il numero 02.28186320/336
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